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zwanym dalej ,Partnerem Handlowym”,

a

Producentem: }
TERMO PROFIL Spélka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Wodzislawiu Slaskim

(44-300), ul. Gérnicza 17E, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow - Krajowym Rejestrze Sadowym
prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach Wydzial X Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 152321, kapital zakladowy: 1.000.000,00 zl, o0 numerze NIP: 6472321387, REGON:
278118915, reprezentowang przez:

Adama Dulak — Prezesa Zarzadu,

zwang dalej ,,Producentem”,

§1
(Przedmiot umowy)

Przedmiotem niniejszej Umowy - zwanej dalej ,umowa”- jest sprzedaz stolarki okiennej i drzwiowej
wyprodukowanej przez Producenta, zwanych dalej ,Produktami” oraz sprzedaz innych elementow,
podzespoléow i towaréw dostepnych w asortymencie lub ofercie firmy, aniebedacych wyrobami

Producenta.
§2
(Zamowienia)
1. Warunkiem zawarcia jednostkowej umowy sprzedazy i otrzymania Produktéw jest zlozenie

pisemnego zamoOwienia przez Partnera Handlowego lub zamodwienia przeslanego internetem
z programu do wyceny okien.

Zamowienia powinny zawiera¢ pelng specyfikacje zamawianych produktow, a takze powinny by¢
zlozone z wykorzystaniem oprogramowania dostarczanego przez producenta, zwanego dalej
soprogramowaniem” zwykorzystaniem nastepujacego identyfikatora zarejestrowanego dla
Partnera Handlowego w bazie danych Producenta.

Zawarcie jednostkowej umowy sprzedazy dochodzi do skutku w momencie potwierdzenia na piSmie
przez Producenta otrzymanego zamoéwienia lub nadania statusu ,,OK” w przypadku korzystania
przez Partnera z oprogramowania do wyceny okien, z zastrzezeniem ust. 41 5.

Producentowi przystuguje jednostronne prawo zadania od Partnera Handlowego zaplaty kaucji
gwarancyjnej w celu zabezpieczenia przyszlych dostaw. Kwota kaucji gwarancyjnej nie podlega
oprocentowaniu. W przypadku ustania umowy kaucja gwarancyjna podlega zaliczeniu na poczet
ewentualnego zadluzenia Partnera Handlowego wobec Producenta, a w razie braku zadluzenia lub
istnienia zadluzenia w nizszej wysokosci kaucja gwarancyjna podlega zwrotowi na rzecz Partnera
Handlowego odpowiednio w calo$ci lub czeéci.
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Producentowi przystuguje jednostronne prawo zadania od Partnera Handlowego zaplaty zaliczki
warunkujacej zawarcie jednostkowej umowy sprzedazy w zwigzku ze skladanymi zamowieniami w
wysokoSci wskazanej przez Producenta, co Partner Handlowy akceptuje w calo$ci bez zastrzezen. W
przypadku braku zaplaty zaliczki we wskazanym terminie Producent ma prawo odméwié przyjecia
zamoéwienia do realizacji.

Potwierdzenie przyjecia zamoOwienia zawiera specyfikacje Produktow, ich ceny oraz termin
realizacji.

Partner Handlowy zobowiazany jest do sprawdzenia potwierdzenia pod wzgledem iloSci,
asortymentu, wymiaréw, kolorystyki, cen oraz pozostalych elementow zamowienia.

W przypadkach rozbieznoéci miedzy treScia zamoOwienia a treScia potwierdzenia zamodwienia,
Partner Handlowy zobowiazany jest niezwlocznie powiadomi¢ o tym Producenta. W przeciwnym
wypadku o warunkach transakeji decyduje wyslane przez Producenta potwierdzenie zamodwienia.
Partner Handlowy moze zrezygnowac lub wprowadzi¢ zmiany do zamoéwienia pod warunkiem, ze
zamoOwienie nie jest juz w realizacji.

Przyjecie potwierdzenia zamdwienia przez Partnera Handlowego rodzi zobowigzanie do odbioru
tego zamowienia na warunkach okres§lonych w potwierdzeniu zamowienia.

Nie odebranie przez Partnera Handlowego zaméwienia w terminie okre§lonym w potwierdzeniu
zamoOwienia nie zwalnia go z obowiazku zaplaty za wyprodukowanie towaru zgodnie z ustalona ceng
wyrobow, rodzi za$§ obowiazek uiszczenia na rzecz Producenta oplaty za przechowanie.

§3
(Ceny)

Producent udzieli Partnerowi Handlowemu rabatu z tytutu realizacji zamoéwien.

. Rabat jest upustem cenowym od cen cennikowych netto Producenta.
. Wysoko§¢ rabatu ustalana jest indywidualnie.
. W ustalonym rabacie zawarty juz jest kazdorazowo upust w wysokosci 4% na prowadzenie przez

Partnera Handlowego serwisu gwarancyjnego zgodnie z § 6 pkt.4 umowy.

. W przypadku zmiany cen Producent wprowadza nowe ceny do Bazy oprogramowania. Producent

powiadamia takze o planowanej zmianie Partnera Handlowego poprzez zamieszczenie informacji
na Panelu logowanie z 7 — dniowym wyprzedzeniem.

§4
(Dostawa zamowien)

W przypadku zadania przez Producenta zaplaty zaliczki, termin wyprodukowania zamawianych
produktéw jest ustalany indywidualnie i liczony jest od dnia wplywu, na rachunek lub do kasy
Producenta, zaliczki na poczet zamowionych produktow.

W pozostalych przypadkach termin wyprodukowania jest ustalany indywidualnie i jest liczony od
dnia potwierdzenia zamodwienia.

Terminy wyprodukowania drzwi i okien nieprostokatnych i/lub w kolorach niestandardowych beda
ustalane indywidualnie.

Warunki dostawy produktéow beda ustalane indywidualnie do kazdego zamoéwienia, a minimum
logistyczne wynosi 3000 zl netto (czyli warunkiem dostarczenia towaru do partnera jest zlozenie
zamOwienia na kwote minimum 3000 zt netto). W przypadku zlozenia zamoéwienia o mniejszej
warto$ci towar moze by¢ dostarczony do partnera w innym terminie poprzez polaczenie transportu
towar6ow z innymi zamodwieniami. Mozliwy jest takze odbiér wlasny zamowionego przez Partnera
towaru.

Partner Handlowy zobowiazany jest do zaplaty za zamoéwiony towar w terminie ustalonym
pomiedzy stronami.

§5
(Platnosci)

Platno$¢ za Produkty bedzie sie odbywaé w formie gotéwki z ograniczeniami przewidzianymi
w art. 3 ust. 3 pkt 1 Ustawy z dnia 2 lipca 2004r. o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej (Dz.U.
Z 2004r., nr 173, poz.1807 z pézn. zmianami) badz w formie przelewu na konto Producenta.
Terminy zaplaty beda przez Producenta ustalane indywidualnie przy zlozeniu kazdorazowego
zamoéwienia.

Opobznienie w zaplacie jakiejkolwiek wymagalnej naleznoSci upowaznia Producenta do wstrzymania
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dostaw i odstgpienia od realizacji kolejnych zaméwien oraz automatycznie powoduje obnizenie
wskazanej w § 3 rabatu o 2%.

W przypadku przekroczenia terminu platnosci zostang naliczone ustawowe odsetki.

Zgloszenie reklamacji nie zwalnia Partnera z obowiazku zaplaty ceny za towar w pelnej wysokosci.

§6
(Gwarancja)

Producent udziela gwarancji na zamawiane produkty zgodnie z Ogbélnymi Warunkami Gwarancji.
Integralng czeScia Karty Gwarancyjnej stolarki PVC — zalacznik nr 1 oraz Karty Gwarancyjnej
stolarki aluminiowej — zalgcznik nr 2 s3 Wytyczne montazu stolarki okiennej i drzwiowej z pvc
i aluminium oraz Zasady Eksploatacji Okien i Drzwi — zalacznik 3.

Warunkiem wazno$ci gwarancji jest wykonanie montazu zamawianych produktéw zgodnie z -
Wytycznymi montazu stolarki okiennej i drzwiowej z pvce i aluminium - zalacznik nr 4 do Umowy.
Wskazane w ust. 11 2 dokumenty sa udostepnione przez Producenta na Panelu logowania.

Partner Handlowy zobowigzany jest do wykonywania wstepnej oceny zgloszonej reklamacji
produktu, sporzadzenia protokolu z przeprowadzonych czynnoéci, wskazania wad lub usterek
produktu i podania przyczyny ich powstania i bezzwlocznego przekazania tych informacji
Producentowi na pi$mie lub poprzez wyslanie zgloszenia reklamacyjnego ze strony internetowej
firmy: (panel logowania).

Partner Handlowy zobowigzany jest do wykonywania serwisu gwarancyjnego w zakresie:

a. regulacji oku¢ okiennych w celu poprawnego funkcjonowania skrzydel,

b. wymiany reklamowanych elementéw, takich jak: szyby zespolone, listwy przyszybowe,
elementy okuciowe, uszczelki okienne, klamki okienne, skrzydla okienne, poprzeczki itp.

Elementy wolne od wad zostana dostarczone nieodplatnie do Partnera Handlowego w celu ich
wymiany.

Elementy wymieniane przez Partnera beda niezwlocznie zwracane Producentowi.

Partner Handlowy zobowigzany jest do przekazania swojemu Klientowi Karty Gwarancyjne;j.

W przypadku braku Karty Gwarancyjnej, ewentualne zglaszane reklamacje nie bedg uwzgledniane.

. Partner Handlowy pokryje poniesione przez Producenta koszty zwigzane ze zgloszeniem przez

Partnera Handlowego nieuzasadnionej reklamacji.

. Wyroby nie zaplacone nie s objete gwarancja.
12.

W przypadku nie dotrzymania w/w zasad i terminéw, Producent dochodzil bedzie od Partnera
naprawienia szkody tym spowodowane;.

Reklamacje wad nie ukrytych takich jak ilo$¢ sztuk, uszkodzenia szyb, widocznych uszkodzen
mechanicznych i odksztalcenr profili, itp. musza by¢ natychmiast przy odbiorze pisemnie
stwierdzone (na formularzu Zgloszenia Reklamacyjnego). W przeciwnym wypadku przyjmuje sie,
ze odbior wyrobow nastapil bez zastrzezen.

Wady wyrobow wynikle na skutek ich transportu lub montazu dokonywanego przez Partnera
Handlowego lub na jego zlecenie, usuwane beda wylacznie przez Partnera Handlowego i na jego
koszt.

Niniejsza umowa w zaden sposo6b nie upowaznia Partnera do skladania w imieniu Producenta
o$wiadczen woli (w tym zawierania uméw, zmiany warunkéw umoéw, gwarancji), a takze
przyjmowania o$wiadczen woli w jego imieniu.

Partner nie jest upowazniony do przyjmowania dla Producenta zaplaty za $wiadczenie, ktore
spelnia za Producenta oraz do przyjmowania dla niego Swiadczen, za ktore placi.

Partner o$wiadcza, ze zrzeka sie wszelkich roszczen do Producenta powstalych w zwigzku
z wylaczeniem jego odpowiedzialnos$ci jako producenta z tytutu gwarancji.

§7

(Dokumenty i o§wiadczenia)

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze traktuja jako wigzace o$wiadczenia i dokumenty przestane drugiej
stronie:
a. Pocztg na adres:
e Producenta: Gérnicza 17E, 44-300 Wodzistaw Slaski,
e Partnera Handlowego: ......cccceevuveriiennene
b. lub droga elektroniczna na adres:
e Producenta: termoprofil@termoprofil.eu
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e Partnera Handlowego: .........cccceevveernnnnee.
Roéwnoznaczne ze zlozeniem o$wiadczenia w sposéb okre$lony w ust. 1 jest zamieszczenie przez
Producenta informacji na Panelu logowania, co Partner Handlowy przyjmuje do wiadomo$ci i nie
zglasza zastrzezen.
Strony zobovnqzujq sie do zachowania tajemnicy co do 1nformac31 uzyskanych w zwigzku
zzawarciem iwykonaniem Umowy, pod rygorem poniesienia pelnej odpowiedzialnosci
i konsekwencji finansowych.
Strony zgodnie oSwiadczaja, iz wyrazaja zgode na przetwarzanie przez druga strone Umowy danych
osobowych w rozumieniu RODO oraz ustawy z dnia 11 maja 2018r. o ochronie danych osobowych, na
potrzeby zwiazane z realizacja Umowy.
Strony zobowiazuja sie dolozy¢ nalezytej staranno$ci przy wykonywaniu Umowy w celu zapewnienia
maksymalnego poziomu zabezpieczenia danych osobowych oraz wspéldziala¢ w celu przestrzegania
praw osob, ktorych dane podlegajg lub podlegaé beda przetwarzaniu.

§8
(Postanowienia koncowe)

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

2. Kazda ze stron Umowy moze ja wypowiedzie¢ z zachowaniem 1 miesiecznego terminu

wypowiedzenia.

3. Umowa ulega wygasnieciu takze ze skutkiem natychmiastowym w przypadku braku obrotéw
pomiedzy stronami przez okres kolejnych 12 miesiecy.

4. Niniejsza Umowa zawarta pomiedzy stronami, znosi wszelkie inne ustalenia dokonane pomiedzy
stronami w zakresie prowadzonej wspolpracy handlowe;j.

5. Jednocze$nie strony dokonuja wyboru prawa polskiego, materialnego i formalnego.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie stosuje sie odpowiednio przepisy kodeksu
cywilnego i inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

7. Sadem wlaSciwym dla rozstrzygania sporow jest Sad wlasciwy ze wzgledu na siedzibe Producenta.

8. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach w jezyku polskim po jednym dla
kazdej ze stron.

Zalaczniki:

1. Karta Gwarancyjna stolarki PVC,

2. Karta Gwarancyjna stolarki aluminiowej,

3. Zasady Eksploatacji Okien i Drzwi,

4. Wytyczne montazu stolarki okiennej i drzwiowej z pvc i aluminium.

Partner Handlowy Producent
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